DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C. . .
SECRETARIADESAuG. | Codigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /
Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 06/04/2026
Asistencia Técnica:
) . I Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
Reallzar_ v!5|ta de acompanamiento y reunion Orientacién () Acompafiamiento ( X))
fortalecimiento del proceso de Otro ()
referencia y contra referencia de la - - - -
Modalidad: P I (X Virtual Mixt
IPS CLINICA CIUDAD ROMA [+ —orcd resendial (X ) | virtual () [ Mixta ()

Lugar: CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO
Hora Inicio: 07:00 am_ Hora Fin: 10:00 am
Notas por: Lorena Garcia

Préxima Reunion: 07/04/2026

Quien cita: Equipo GAMA

COLSUBSIDIO como parte de la
estrategia del GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota ha emitido directrices para garantizar la atencién oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declard inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes, en coordinacion con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 07:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO, la cual

se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion y unidad de cuidados intensivos (UCI).
Por parte de la IPS, nos acompafia Diana Carolina Rodriguez — Analista del area de Referencia y Contra referencia.

Se contintia realizando una caracterizacion de la IPS asi:

1. Caracterizacion servicio de urgencias:
La IPS no cuenta con servicio de urgencias, no obstante, si llegase a presentar algin caso fortuito se cuenta con disponibilidad de personal
médico en el drea de hospitalizacién para su atencion.

2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 101 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
Hospitalizacion adultos 92 101 91%

3. Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI)

La IPS cuenta con 23 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
pnldaq de cuidado 23 23 100%
intensivo adulto

Se continua con revision de casos correspondientes al area de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral pendiente:
Al corte de revision se encuentra 11 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:
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TRAMITES REDONDOS
FECHA NOMBRES Y APELLIDOS EDAD DOCUMENTO SERVICIO SOLICITADO EPS
3/05/2026 MARIA URIBE SALAZAR 53 52283282 CX ONCOLOGICA + HEMATOLOGIA FAMISANAR
13/03/2026 MARLENY PIRABAN OCAMPO 58 51976775 GINECOLOGIA ONCOLOGICA FAMISANAR
CX TORAX + PLEURECTOMIA POR
30/03/2026 JOSE ACERO SILVA 87 17010462 TORACOSCOPIA SANITAS
31/03/2026 GRACIELA HOYOS 89 24261377 IV NIVEL - ORTOPEDIA DE RODILLA FAMISANAR
4/01/2026 HECTOiPN%%ANCIO RUIZ 65 91300298 CX HEPATOBILIAR + ONCOLOGIA SANITAS
JAVIER HERNANDO
4/01/2026 ARANGUREN DIAZ 44 74188940 CX HEPABILIAR FAMISANAR
NAIRA JINETH AGUILAR
4/03/2026 MARTINEZ 32 1073629563 HEMATOLOGIA SANITAS
4/02/2026 DIANA JINETH ALVIS PALMA 46 52757179 HEMATOLOGIA FAMISANAR
4/02/2026 ORLANDO CONTRERAS ARDILA 69 19296082 CX VASCULAR + CAMARA HIPERBARICA SANITAS
MIOTOMIA CRICOFARINGEA VIA
4/03/2026 RAUL VASQUEZ ARIAS 70 3232701 ENDOSCOPICA SANITAS
GERALDIN HERNANDEZ CX TORAX + PLEURECTOMIA POR
4/04/2026 ESPINOSA 31 1056780888 TORACOSCOPIA SANITAS

5. Paciente con Traslados redondos pendientes

Al corte de revision se encuentran 21 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

TRASLADOS REDONDOS |
FECHA | NOMBRES Y APELLIDOS | EDAD | DOCUMENTO SERVICIO SOLICITADO ASEGURADOR
EMBOLIZACION DE VASOS
13/03/2026 | MARLENY PIRABAN OCAMPO | 58 51976775 | e\ 1coa(R INTERVENCIONTSTA) | FAMISANAR
25/06/2026 | _LEIDI CHAVEZ SANCHEZ 40 | 1024465070 BIOPSIA RENAL SANITAS
BIOPSIA DE PULMON VIA
26/03/2026 | BRYAN GUERREROBULLA | 29 | 1022422441 o SANITAS
CRISTIAN SANDOVAL BIOPSIA DE PULMON VIA
26/03/2026 oy 29 | 1102042733 o SANITAS
27/03/2026 JAVIERG?J'\#'?SEF?ECZAMELO 23 1007559810 FIBROBRONCOSCOPIA SANITAS
30/03/2026 | BRYAN GUERRERO BULLA | 20 | 1022422441 FIBROBRONCOSCOPIA SANITAS
30/03/2026 CRISTI;‘S[\LF@LDOVAL 29 | 1102042733 FIBROBRONCOSCOPIA SANITAS
30/03/2026 | BALDOMERO OBANDO 84 2860835 RMN CERESBERS\XCI%';GPLE BAJO FAMISANAR
ARTERIOGRAFIA DE MIEMBROS
4/01/2026 | MARIA CARLOTA CARRIILLO | 60 1280196 T e T HORCE SANITAS
ARTERIOGRAFIA CORONARIA +
4/01/2026 | GREGORIO RODRIGUEZ 62 11480553 RS SANITAS
- TELEAPOYO HEMATOLOGIA
4/01/2026 CECILIO AVENDARO 86 6741255 AR FAMISANAR
INSERCION [IMPLANTACION] DE
4/02/2026 | PLACIDO GUIO VERGARA | 84 4279259 R o D SANITAS
ARTERIOGRAFIA CORONARIA +
4/02/2026 ALVARO MARTINEZ 71 19269261 R o FAMISANAR
4/03/2026 | NAIRA JINETH AGUILAR 32 | 1073629563 PET SCAN SANITAS
4/03/2026 LUZ NOVA DE NOVA 83 20530621 NEFROSTOMIA BILATERALES SANITAS
5/04/02026 | NAIRA JINETH AGUILAR 32 | 1073629563 BIOPSIA DE PIEL SANITAS
5/04/02026 HEMERi?{';‘ASDANIEL 23 1000216885 VIDEOTELEMETRIA SURA
HEMERSON DANIEL RMN CEREBRAL SIMPLE BAJO
5/04/02026 R 23 | 1000216885 by SURA
5/04/02026 DELEIRA PEREZ 69 6610746 RMN CEREBRAL SIMPLE SANITAS
4/06/2026 | MARTA ESCOBEDO VALENCIA | _ 66 28815793 COLANGIORESONANCIA SURA
4/06/2026 | CATALINA AYALA VARGAS | 21 | 1034777118 RENOGRAMA DIURETICO SANITAS
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PEDIATRIA + ADULTOS

Al corte de revisidn se encuentran 2 pacientes pendientes por salida para PHD, sin embargo, se relacionan observaciones de los casos presentados
en la visita del 01/04/2026

INICIO DE TIPO DE OBSERVACIONES GAMA
g NOMBRE DOCUMENTO | ASEGURADOR | 1170 D& 060412026
UNIDAD RENAL | CANCELADO POR OM DADO EL
25/03/2026 SANDRA OCAMPO 53132818 SANITAS D e | ESTADO DE SALUD, PACIENTE FUE
TRASLADADA A UCI
MARCO ANTONIO TRASLADO EFECTIVO EL

26/03/2026 | LSO ANTONO 79142783 FAMISANAR | PHD CRONICO 0310412036

UNIDAD RENAL
30/03/2026 | JOSE GUSTAVO RINCON 2967016 e SANITAS TRASLADO EFECTIVO 01/04/2026

PHD CLINICA
31/03/2026 | MAURICIO MARTINEZ 19462132 D SANITAS P. PROVEEDOR

PHD

4/02/2026 | JOSE FERNANDO ALZATE | 19186975 ANCTLIIEEIC’C&ICD% + FMS HEALTH & LIFE - CONVATEC

HERIDAS + TF

7. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

Al corte de revisidn se encuentran 4 pacientes con solicitud de oxigeno relacionados a continuacion

OXIGENOS |
NOMBRES Y OBSERVACIONES GAMA
FECHA APELLIDOS DOCUMENTO | SERVICIO SOLICITADO CONVENIO P
MARIA NIEVES PENDIENTE ENTREGA
4/03/2026 | peuce be RoTO 41561423 OXIGENO DOMICILIARIO SANITAS CRYOGAS
BLANCA CECILIA PENDIENTE ENTREGA
4/03/2026 CNCHEY 41406420 OXIGENO DOMICILIARIO SANITAS CRYOAS
LUZ MIRYAM
4/05/2026 CONZALE? 51889995 OXIGENO DOMICILIARIO SANITAS PENDIENTE PROVEEDOR
JHON JESUS
4/05/2026 ODRIGUES 19431553 OXIGENO DOMICILIARIO SANITAS PENDIENTE PROVEEDOR

8. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 31/03/2026 asi:

8.1. Integrales
NOMBRES Y OBSERVACIONES
FECHA O DOCUMENTO SERVICIO SOLICITADO EPS | Gamta 060472026
MANEJO INTERDISCIPLINARIO EN CANCELADO POR
17/03/2026 MARIQS'EE;\‘C?L'}‘EDZEZ DE | 54169938 | MEDICINA INTERNA, REUMATOLOGIA, CX | SANITAS | OM, POR PLAN DE
VASCULAR Y ORTOPEDIA EGRESO 06/04/2026
CANCELADO POR
OM, POR PLAN DE
MAURICIO MARTINEZ EGRESO 06/04/2026,
21/03/2026 o) 19462132 DERMATOLOGIA sanITAs | FGRESO D6/04/202
ANTIBIOTICO Y
CLINICA DE HERIDAS
ACEPTADO Y
MANUEL MONSALVE TRASLADADO EN
23/03/2026 ) 10231196 PSIQUIATRIA sanrTas | | TRASLEDADDER
03/04/2026
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8.2, Redondos
FECHA NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO SERVICIO SOLICITADO ASEGURADOR OBSERVACION GAMA
06/04/2026
CANCELADO TRAMITE POR
19/03/2026 RAUL VASQUEZ ARIAS 3232701 M'OTOM&;S'SCCOOFQETGEA VIA SANITAS REQUERIMIENTO DE
TRAMITE INTEGRAL
CANCELADO POR NO
24/03/2026 CARMEN ROSA CIFUENTES 20283140 V'DEOCAPSUL/?OLF;EPROGRAMAC SANITAS PERTINENCIA DE ACUERDO
AOM
TRASLADO EFECTIVO
22/03/2026 JESUS PINZON TELLEZ 79328642 RMN DE PROSTATA SANITAS 01/04/2026 TN
MARIA HERNANDEZ DE TRASLADO EFECTIVO
26/03/2026 RODRIGUEZ 24169938 RNM DE CORAZON SANITAS 06/04/2026 TN
DRENAJE PERCUTANEO DE CANC:EL:'LDISATCTQL”:)TE POR
26/03/2026 | MARIA MORENO MOSQUERA 43252527 ABSCESO GUIADO POR SANITAS
TOMOGRAFIA PROCEDIMIENTO EN SEDE
EL 02/04/2026
REPROGRAMACION POR
28/03/2026 LEIDILIN ARRIETA 5279293 RMN DE CORAZON SURA NO DISPONIBILIDAD DE
AMBULANCIA
PEDRO ALFONSO MAMANCHE TRASLADO EFECTIVO
28/03/2026 MUNAR 19301115 VIDEOCAPSULA SANITAS 06/04/2026 TN
JAVIER HERNANDO ARANGUREN TRASLADO EFECTIVO
28/03/2026 DIAZ 74188940 COLANGIORESONANCIA FAMISANAR 31/03/2026 TN
ARTERIOGRAFIA
29/03/2026 | ELIZABETH GARCIA DE MOLINA 20603803 CORONARIA+CATETERISMO FAMISANAR TRASLADO EFECTIVO
01/04/2026 TN
IZQUIERDO
TELEAPOYO IC TELEAPOYO EFECTIVO
30/03/2026 ADAN NARANJO GALINDO 17140224 ELECTROFISIOLOGIA FAMISANAR 01/04/2026
TRASLADO EFECTIVO
30/03/2026 JOSE AMAYA 6743203 CITA URODINAMIA FAMISANAR 01/04/2026 TN
TELEAPOYO HEMATOLOGIA CANCELACION POR
30/03/2026 | FERNANDO ALFREDO FUENTES 80120984 ONCOLOGICA SANITAS MANEJO AMBULATORIO
REPROGRAMACION POR
30/03/2026 BALDOMERO OBANDO 2860835 RMN CEREBRAL SIMPLE FAMISANAR NO DISPONIBILIDAD DE
AMBULANCIA
TELEAPOYO HEMATOLOGIA TELEAPOYO EFECTIVO
30/03/2026 NAIRA AGUILAR 1073629563 ONCOLOGICA SANITAS 01/04/2026

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita

- Se reportan 2 pacientes pendientes por salida de PHD, para clinica de heridas.
- Se reporta 1 cama inhabilitada por aislamiento por gota

- Se realiza sugerencia de ajustes en el formato de censo de la IPS, dado que los usuarios que culminan tramites redondos y/o integrales

no deberian ser eliminados de la base general.

- Se identifican 2 pacientes de traslado redondo que tenian el procedimiento asignado pero perdieron la cita debido a disponibilidad de

ambulancia, los cuales pertenecen a las EAPB Sura y Famisanar.

Se concluye que la adecuada gestion de camas en Hospitalizacion mejora la calidad de la atencidn, al garantizar condiciones mas apropiadas para
el cuidado de los pacientes. De igual manera, optimiza la capacidad de respuesta del equipo médico y administrativo frente al ingreso de nuevos
usuarios, reduciendo los riesgos derivados de la alta demanda, como retrasos en la atencion inicial y la sobreocupacion de espacios, siendo la

10:00 am se da por terminada la visita de acompafiamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.
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Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es Igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunidn.

| o Evaluacion y cierre de la reunion

—

. Se logré el objetivo?

i T

si (A

No ()

Observaciones (si aplica) I

N\'\%Q’\O\J

* Se podran inclulr o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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